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保护生态系统和生物多样性是WildChina使命的核心部分，因此，确保我们与具有相同精神的提供商合

作，优先考虑环境和与我们合作的动物，对我们来说至关重要。

我们的承诺
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承
诺

作为这一承诺的一部分，我们加入了世界自然基金会可持续

旅游联盟，该联盟致力于保护濒危物种和空间，旨在解决气

候变化等全球问题。

我们还自愿加入联合国全球契约早期适应计划，承诺忠于

2030年可持续发展目标，旨在解决环境、人权和动物福利

等问题。
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我们还在获得Travelife久负盛名的可持续发展认证，其中包括为我们的整个团队和供应商网络提供的个

人动物福利培训。

此培训确保我们供应链的每一步都与我们旅行服务中的动物福利标准保持一致，这些标准由以下“五大

自由”定义：

免于饥饿和口渴

免于不适

免于疼痛、受伤或疾病

表达正常行为的自由

免于恐惧和痛苦
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保护在碧山的旅程中遇到的所有动植物非常重要。我们正在概述一个广泛的注意事项清单，但现在要求

所有供应商在最佳实践的基础上运作。

保护
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例如，碧山谴责骑大象，但意识到我们的旅游收入

对大象的保护非常有益，因此大象保护中心可以在

该计划中让我们的客户了解它们的重要性，为什么

骑车是一种弊端以及他们如何提供帮助。

作为国家法律标准，碧山符合CITES（濒危野生动

植物种国际贸易公约）的要求，并为中国批准法律

框架感到自豪。

碧山的团队致力于并有能力发现和报告动物

福利和濒危物种交易中的任何不当行为，无

论是活的还是死的，碧山有责任通知相关供

应商和管理机构。
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旅游业与野生动物

平衡
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中国是一些特别的野生动物的家园，其中一些

是中国特有的，这可以使某些物种成为游客遗

愿清单的首位。虽然看到这种野生动物的压倒

性机会可以为保护提供教育和收入，但碧山认

识到很好的平衡可能被打破，因为这些活动实

际上会加剧野生动物和环境恶化，甚至是在国

家公园里。

因此，碧山认为野生动物不应该被开发

并被用作牟利的唯一手段。

这意味着，虽然遭遇野生动物是任何碧

山旅行的绝佳补充，但野生动物不会为

了保证这一点而被要求或引诱。
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为了加强这一点并确保所有野生动物保持野生状态，无论是海洋还是陆地，碧山训练有素的旅

游供应商，提供者和导游会告诉人们：

不要触摸野生动物和植物。

将噪音干扰降至最低。

不要吓唬或惊扰野生动物。

保持距离。

避免闪光灯摄影或任何类似的光线干扰。

不要试图用食物吸引野生动物（也避免食物与人类的关联）。

不要追逐，狩猎或试图捕捉野生动物。

不要从自然中带走“纪念品”。

www.wildchina.com
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碧山还在尽一切努力确保：

所有国家公园指南都由导游遵循和传达，以确保游客的理解和尊重。

所有员工和访客的健康和安全仍然至关重要。

野生动物和人类都永远不会被置于危险境地。

负责任的旅行是对任何一种旅行的补充，而不是抵扣，通过支持这种旅行形式的公司，它可以促

进这些特有物种在未来几代人中的生存。因此，游客可以在结束他们难忘的短途旅行时，获得很

多回忆，了解他们为这些非凡物种的生存做出了贡献，并且并没有影响他们的栖息地，没有留下

痕迹。

旅游业
与野生
动物

平
衡



虽然碧山同意所有动物都应该留在野外，但有时圈养对于保护和保存这些动物以及保护整体

生物多样性是必要的。

动物福利
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这反过来又可以提供给教育一些效益，例

如，碧山参观了中国保护和研究中心的雅

安碧峰峡大熊猫基地，该基地自2008年地

震以来一直容纳这些大熊猫，现在是一个

专注于大熊猫繁殖的自然保护区。这个保

护区为游客提供了一个难得的机会来看到

这些动物，因为它们通常仅限于研究人员

和医生。

然而，总体而言，动物的圈养并不理想，因

为在大多数情况下，它破坏了它们的自然行

为模式，例如狩猎或觅食，社交互动和其他

表现形式，通常是由于无法复制其自然环境。

这可能导致不自然的行为，因此碧山要求其

所有提供者尽其所能的维护他们的动物福利。
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提供商可以通过以下方式显示其合规性：

为相关动物或活动提供其法律证明。

表明他们确保动物生活在“五个自由”的原则下。

展示动物尽可能保持“野生”，而不是驯化或人性化。

展示动物没有经过训练，无论是否被人道地教导，还是以表演技巧作为娱乐。

证明它们符合国际围栏指南，以确保动物围栏足够大，适合特定动物。

证明动物可以获得兽医，食物和清洁饮用水。

拥有明显健康的动物。

证明动物被安置在人道的条件下。

www.wildchina.com
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旅游活动应按照上述规定发展，并应通过创收使保护和生物多样性工作受益。

最后，碧山努力继续改进，并支持其供应商也这样做，例如通过渴望使动物活动更加

动物友好和不断改进的围栏，使其对动物更自然，并且可以根据需要实现更少的人际

互动。
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从安全距离进行观察
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一个快速简便的技巧指南可以教他们的游客是“经验法则”，以确保游客与他们正在

观察的野生动物保持安全距离：

竖起大拇指

将手臂完全伸直并指向远处的动物

闭上一只眼睛

你能用拇指把动物藏起来吗？

如果不是，请后退几步，然后重试

像这样的简单技巧很容易记住，可以确保游客和动物的安全。



海洋生物

与动物的邂逅可以成为旅行中最难忘的时刻，特别是在充满活

力的海南市海岸附近可以发现充满活力和无尽的海洋生物。从

鲨鱼，鳐鱼和海豚到充满活力的珊瑚和水母，都可以在这里找

到。碧山在这里进行鲸鲨观察之旅，这些短途旅行在船上进行，

以确保对动物的干扰最小。

此外，WildChina还提供三亚亚特兰蒂斯水族馆（世界上最大

的水族馆之一）的一日游，为人们提供了一个接近和了解大量

海洋生物的好地方，主要信息是如何更好地保护这种海洋生物。
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海龟

“乌龟”，在中文中是指所有硬壳龟种。

中国是一些壮观的海洋野生动物的家园，包括广受欢迎的海龟。

76%的海龟物种被标记为濒危至极度濒危。因此，至关重要的

是，任何相遇都必须负责任地进行管理，以确保这些心爱的动

物的长寿。

海龟数量减少的两个主要因素是缺乏安静的海滩（它们产卵的

地方）和海洋塑料的增加。

因此，碧山努力避免在孵化季节进行海滩活动。

www.wildchina.com
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大熊猫

大熊猫是中国最有价值的国宝，因此为来中国旅游的游客赢得

了当之无愧的遗愿清单。然而，作为一个濒临灭绝的物种，只

有1，800个个体留在野外，必须格外小心，以确保在访问这些

动物时进行负责任的旅游，因为对物种或其栖息地的压力增加

可能会对它们的长期生存产生可怕的后果。

碧山在野外进行跟踪之旅，这提供了一个难得的绝佳机会，可

以在自然栖息地看到大熊猫。但是，我们从不接近或打扰动物，

并确保遵循我们的熊猫跟踪专家的建议，保持安全距离。
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灵长类

在碧山的一些旅程中，将前往塔城云南黑金丝猴国家公园，游客

可以在现场护林员和专家的监督下，在自然环境中看到黑金丝猴。

在此体验期间，重要的是所有访客：

始终与灵长类动物保持安全距离。

切勿触摸灵长类动物。

任何动物的喂养，包括灵长类动物，都可以改变它们的行为，并

导致对人类的依赖，而不是觅食等固有的技能。碧山要求其游客

避免以任何方式喂养或与灵长类动物互动，并要求导游和供应商

在与游客一起实地时加强这一信息。
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驯养和工作动物
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碧山不容忍骑大象，但在良好的许可下，可以骑骆驼，驴和马。良好做法定义如下：

游客只能骑适合其体重和体型的动物。

动物不得承载超过其体重的一半人或物，在炎热的条件下甚至更少，并且在极端高

温下不得进行骑行。

动物外套必须处于良好状态，即没有破损等。

骑行者不得诉诸武力，如鞭打。



动物相关的活动
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浮潜和乘船游览

当碧山进行浮潜和乘船游览时，它努力：

避免拥挤的区域，并可以选择去其他地方，以避免过度拥挤。

确保供应商以有效的许可证运营。

管理期望 - 动物可能会游走，供应商绝不能加速“追赶”这

些动物。

确保供应商进行安全简报。

确保供应商在被海洋动物接近时保持船只处于中性浮悬状态。

www.wildchina.com
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浮潜和乘船游览

确保游客不要用手或鳍接触海洋动植物。

通过教导游客不要在海底休息来确保海底不受干扰。

确保供应商不会强迫海豚鞠躬。

确保供应商不会在海洋环境中过度受到欢迎，并合理分

配时间段。

确保从侧面接近海洋动物，而不是从正面或背面接近。
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钓鱼

碧山只在以下情况下进行钓鱼活动：

捕鱼的目的是：（1）当它支持当地渔民的生计时（2）鱼没

有被浪费，（3）鱼被游客或当地人完全食用。

供应商不会为了娱乐而损坏和释放鱼。

以教育为目的。

如果捕捞不在野外进行，则发生在与文化相关的情况中（例

如稻田中的鱼类，其中鱼类为此目的养殖并具有水稻生产的

共生目的）。

运动钓鱼只发生在养殖围栏内，以保护作为副渔获物捕获的

濒危鱼类。
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动物咖啡馆

动物咖啡馆的固有性质，将动物的娱乐和利润置于保护之上，

这与碧山的政策和价值观截然相反。因此，碧山避免这种娱乐，

并向游客宣传为什么他们不应该得到支持。

尽管动物咖啡馆在中国部分地区和世界其他地区越来越受欢迎

和频繁，但碧山显然继续拒绝支持这种类型的商业。即使是看

似“可爱”的动物，例如似乎没有受到伤害的刺猬，白天也会

在这样的咖啡馆保持清醒，以取悦游客，尽管它们严格意义上

是夜间活动的，这对这个物种来说是一个明显的非自然的伤害。
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碧山的导游对于在实地实施上述最佳实践至关重要，以确保游客和野生动物保持安全并度

过美好时光。

给导游和游客的指南
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在严格保护的地区，碧山导游由专家陪同，以确保生物和生态的脆弱性得到维护。碧山的指南

遵循以下原则：

不要触摸或试图给野生动物喂食。

不要触摸植物、树木或珊瑚。

不要吓唬或爬到野生动物身上。

不要狩猎动物或支持动物狩猎或动物贸易。

不留痕迹。

不要收集/保留任何东西。

不要开车离开道路，特别是在国家公园。

观赏野生动物时，请保持至少20米的距离。

保持在限速以下（大多数国家公园的最高时速为40公里/小时）。
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水生环境的一般原则：

不要收集任何东西。

不要触摸珊瑚。

遵守活动指导的要求。

保持在一起。

不要带诱饵或诱饵来引诱动物。

不要在海洋或水生生物后面游泳。

不要打开海滩上的巢穴。

不要用脚蹼“淤积”或引起干扰，始终将双手并拢在身体前面，避免在海上或河床上休息
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森林和山区地形的一般原则：

保持在一起。

坚持保护野生动物和环保活动。

观察灵长类动物的一般原则：

确保小组中没有人携带任何可以抓住的东西，比如食物。

进入之前，请将食物留在安全的地方。

不要触摸。

不要凝视。

不要追逐或吓唬。

不支持灵长类动物的拟人化。

使用“经验法则”。

www.wildchina.com
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大型陆地动物（如大象、熊和牦牛）的一般原则：

始终保持安全距离至关重要！

如果受到威胁的大象通常会首先进行“模拟冲锋”，所以不要反应过度，但这意味着已经打破了

尊重的距离，动物和游客的安全受到了损害。立即缓慢但有目的地移动。

保持低沉和单调的声音，不要引起惊吓。

确保与这些动物有关的活动不会对他们造成损害，例如，不骑大象。
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此外，当碧山正在开发新产品或服务时，关联提供商和供应商必须维护的标准如下：

因此，碧山可以确保它与信誉良好的供应商保持一致，保证出色的动物福利和出色的游客体验。

www.wildchina.com

0034

给
导
游
和
游
客
的
指
南



附录
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五
大
自
由

免于饥饿和口渴

免于不适

免于疼痛、受伤或疾病

表达正常行为的自由

免于恐惧和痛苦的自由
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完全遵守国家法律，如CITES（濒危野生动植物种国际贸易公

约）框架。

运营商拥有有效的许可证，这些许可证由正确的机构颁发。

要知道，所有动物贸易，无论是死的还是活的，都是非法的，

如果目击者或嫌疑人，应该联系谁。
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遵
循
良
好
做
法

确保导游以及与之合作的专家和护林员都经过培训，以确保动物和旅行者的安全。

确保访客充分了解查看每个动物的规则和指南，以避免不安全的情况。

确保当地员工的薪酬高，并享有良好的生活水平。

确保保留废物，直到找到适当的处理区域。

避免机动化活动，例如在保护区和海洋保护区内进行水上摩托艇或四轮摩托。
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0038



圈
养
动
物

动物不应在残酷的环境或不人道的条件下被关押。

不应让动物表演。

动物不应该被人性化，或者野生动物不应该被驯化。

动物应保持在适当大小的围栏内，以法定尺寸标准或更高标准饲养。

动物应该无限制地获得清洁的饮用水。

动物应该获得兽医护理。

动物应保持健康并适当喂养。
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保
护
野
生
动
物

野生动物应该保持野生状态。

不要用喂食或被训练来协助人类。

他们永远不应该被追逐或害怕。

他们永远不应该被触动。

他们永远不应该被猎杀。
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